CREDO — MENSCH UND UMWELT

Wir flhren unser Hotel authentisch, zuverlassig und mit hohem persénlichem Engagement.
Dabei orientieren wir uns an Menschlichkeit, Liberalitat und Toleranz.

Jedoch ist zielstrebige Flihrung unseres Unternehmens ein unerlasslicher Bestandteil zur
Sicherung von Qualitat, Kundenzufriedenheit und Arbeitsplatzen. Die personliche Entfaltung
Von Einmaligkeit und Einzigartigkeit macht Arbeit bei uns schépferisch und produktiv.
Gemeinsam schaffen wir Werte und neue Ziele. Was uns anspornt ist unsere Vision.

Wir garantieren die freie, ungehinderte Entfaltung aller Menschen und unternehmen, mit
denen wir in Verbindung stehen. Aus dieser partnerschaftlichen Wertschatzung leiten wir den
Anspruch auf die Entfaltung unseres Unternehmens ab.

Den hohen Anspriichen unserer Géste stellen wir uns ohne Einschrankung. Deren Wunsche
und auch die Sorgen sind uns sehr wichtig und daher bemiihen wir uns aufrichtig unsere
Umgebung bewusst durch die Augen unserer Gaste und Geschaftspartner wahrzunehmen.

Wir erfullen unsere gesellschaftliche und soziale Verpflichtung. Fiir die Umwelt, in der wir
leben, stellen wir nicht nur einen wirtschaftlichen, sondern auch einen geistigen und sozialen
Wert dar. Daher sind wir bestrebt das Wohl unserer Gaste, Geschéftspartner, Banken,
Lieferanten, Behorden, der Offentlichkeit sowie unserer Mitarbeiter zu mehren. Wir freuen
uns uber die Anerkennung durch den Nutzen den wir bieten.

Wir bekennen uns zu unserer Umweltverantwortung. Daher fordern wir das Verstandnis fur
okologische Zusammenhénge. Mit konkreten Malinahmen tragen wir zu einer lebenswerten
Zukunft bei. Unsere unternehmerischen Entscheidungen bei Investitionen sowie im
Tagesgeschaft orientieren sich an diesen Mafstében.

Wir ermdglichen unseren Géasten einen gesunden Aufenthalt. Alle Rdume sind Lebensrdume
und wurden ausschlielich mit natirlichen Materialien und weitgehend ohne Verwendung
von umweltbelasteten Stoffen erstellt. Wir haben unser Hotel in den Jahren 2002-2004 fur Sie
geplant und vom Keller bis zum Dach komplett neu gebaut. Das gab uns die Mdglichkeit von
Beginn an wertvolle Materialien, Raumkonzepte und Ideen einzusetzen.

Wir verpflichten uns auch in Zukunft dem hohen Qualitatsanspruch.

Herzlichst

Edith Swoboda



